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PostNL pictogrammen voor Online
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12. Antwoordnummer
verbruik

10. Aangekomen in 13. Betaalservice

land v. bestemming

11. Aangetekend 14. Bezorgen

20. Envelop/Post 21. Extra@home 22. Huis aan Huis 23. Hulpmiddelen 24, Pakket

Kanaal en contact (KC)

4. Postkantoor zoeken
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5. Pakket is afgeleverd
bij een Postkantoor

o-

15. Checkout

25. Postbussen

6. Toevoegen

16. Collectie
haalbrengservice

26. Smart parcel
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8. Vracht 9. Verzekerd

Q ¥

18. Easy Flats 19. Ecommerce
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7. Pakket is aangekomen
in sorteercentrum

17. Easy flats Plus
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27.Smart Extra 28. Smart packet light
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31.Bellen
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34. Chatten
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30. Afgiftepunt/ 33. Brievenbus
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32.Bel me terug
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44, Retail Hub

40. Pakket 41. Pakketautomaat 42. Postbussen 43. Postzegel
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35. Customer
service

45, Twitter

36. E-mail

46. Videochatten
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37.Incidenten 39. Locatie
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69. Incidenten
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importeren

* %k %k

48. Wachtwoord
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47. Weergave 50. Videochatten 51. Verzendmodule
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57. Succesvol
afgeleverd

58. Rapportages 60. Postcode zoeken 61. Postbussen
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67. Notificatie-
platform

68. Klantnummer 70. Hulpmiddelen 71.Home
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77. Adresboek 78. Adres zoeken 80. Euro 81. Bevoegdheden
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87. Facturatie 88.FAQ
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52. Velden & waarden
62. Pijl links
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72.Gebruiker
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82.Bevoegdheden
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53. Uw organisatie
63. Pijl rechts
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73. Geavanceerd
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56. Tarieventool/

54. Track & Trace 55. Toegangs-

aanvragen Bereken mijn tarief
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64. Persoonlijke 65. Orderbevestiging 66. Notificatie-
gegevens platform
74. Exit 75. Bereken mijn 76. Direct regelen
Externe site tarief
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84. Checklist

85. Desktop
extention service

86. Customer
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91. Pakket
wordt bezorgd

89. Aangekomen in land
van bezorging

90. Extra vroeg! 92. Pakket is bij de 93.Laden

buren afgeleverd
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99. Zondag bezorging

94. Lossen

95. Partijenpost
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96. Succesvol 97.Track & Trace

afgeleverd

98. Zendinginfromatie
ontvangen
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PostNL pictogrammen voor Online (deel 2)
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1. International return 2. Printers 3. Software opzeggen 4. Vaste telefoon 5. Leeg 6. Leeg 7. Leeg 8.Leeg 9.Leeg
10. Leeg 11. Leeg 12. Leeg 13.LEeg 14. Leeg 15. Leeg 16. Leeg 17. Leeg 18. Leeg 19. Leeg
20. Leeg 21.Leeg 22.Leeg 23.Leeg 24.Leeg 25. Leeg 26. Leeg 27.Leeg 28.Leeg 29. Leeg
Kanaal en contact (KC)
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40. Leeg 41. Leeg 42. Leeg 43.Leeg 44, Leeg 45. Leeg 46. Leeg
Functioneel (FN)
4 4

XLS

CSVI

47.XLS 48.CSV

00
000

CCO

57. Alle afdelingen/
Organisatiewijzer
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67.Barcode

68. Projecten
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78.Company Car
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88. Chauffeurs

77. District heating 1

87. Competences
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59. Security
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79. Electricity
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89. Postbezorgers
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60. Facilitydesk
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70. Taal van PostNL
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80. Subcontractor
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90. Postbodes
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61. Hulp bij Office 365

i

71. Kalender
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81. Technological
developments
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52.E-Learning 53. Sorteren 54. Voorbereiden 55. Samenwerken

56. Leeg
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62. Periode Afsluiten 63. Policies 64. Scannen 65. Business Travel 66. Leeg
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72. Large Truck 73.Small Truck 74. Like 75. Dislike 76. Heating (gas, fuel)
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82. Sustainable society
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84. Regulatory enviroment
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83. Competition 85. Knowledge 86 Verrekijker
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89. Brievenbus pakje 90. Brievenbus pakje 91.Zon 92. Maan 93. Dezelfde dag bezorgd 94.7 dagen bezorgen 95. Brief scannen 96. Pakket scannen 97. Leeg 98. Leeg

bezorgen aanbieden

99. Leeg
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